ASOCIATIA CASELOR DE AJUTOR RECIPROC
REGIUNEA VEST
testare.asrv.ro - Testare profesionala

REGIUNEA VEST
T

MANUAL DE UTILIZARE

Evaluarea

profesionala online a
salariatilor C.A.R.

Pasii de urmat pentru sustinerea testului, de la deschiderea
linkului pana la descarcarea certificatului semnat digital.

6 noiembrrie 20 intrebari 30 minute O incercare

2026, intre orele alese aleatoriu, timp de lucru pe adresa

9:00 si 19:00 cate 3 variante (~90 s / intrebare) de email

https://testare.asrv.ro



Pe scurt

in anul 2026, examenul profesional pentru salariatii C.A.R. se desfasoara online, pe platforma
AsCAR Regiunea Vest testare.asrv.ro, in data de 6 noiembrie, intre orele 9:00 si 19:00.

Testul se poate sustine de pe orice dispozitiv: calculator, laptop, tableta sau telefon.

Accesati linkul care corespunde functiei dumneavoastra, primit pe email:

LINK 1 - TOTI SALARIATII C.A.R. LINK 2 - EXCLUSIV

Operatori si ofiteri Consilieri juridici
testare.asrv.ro/t/operatori-ofiteri-2026 testare.asrv.ro/t/consilieri-juridici-2026

Pentru toti salariatii, cu exceptia consilierilor Destinat exclusiv consilierilor juridici de la C.A.R.
juridici.

Cum se desfasoara

1. Deschideti linkul si completati datele: nume, prenume, C.A.R., functie, email.

. Apasati ,,incepe testul” si confirmati datele. Din acest moment curg cele 30 de minute.
. Raspundeti la cele 20 de intrebari, alegadnd cate o varianta la fiecare.

. Apasati ,, Finalizeaza testul”. Rezultatul apare imediat.

u A~ W N

. Daca ati promovat, descarcati certificatul semnat digital.

Pregatiti-va inainte de a incepe: o conexiune stabila la internet, 30 de minute fara intreruperi
si datele exacte pe care le doriti pe certificat (humele cu diacritice si functia). Va recomandam sa
incepeti testul cel tarziu la ora 18:30.

ATENTIE! Testul se poate sustine o singura data, numai in ziua si in intervalul orar de mai sus.
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PASUL 1
Deschideli linkul testului

La deschiderea linkului se afiseaza pagina testului. in stdnga sunt regulile (numarul de intrebari,
timpul, pragul de promovare, numarul de incercari si calificativele), iar in dreapta formularul de
inregistrare.

Testare profesionala - .
Asociatia Caselor de Ajutor Reciproc Regiunea Vest © Verificare certificat

Testare profesionala anuala 2026 — Operatori si ofiteri

Despre test nregistrare
— 20 intrebari 30 minute Atentie la date! Numele, prenumele,
" un singur raspuns corect timp de lucru functia si C.A.R.-ul apar exactasa cumle

scrii pe certificat. Scrie-le complet si
corect, cu diacritice (&, 4,1, s, t). Dupa

minim 50% — O singuraincercare N . R o
= inceperea testului nu le mai poti modifica.
pentru promovare per adresa de email
Nume Prenume
Testul are 20 de intrebari, extrase din mai multe teme. Fiecare intrebare
are 3 variante de raspuns, dintre care una singura este corecta.
Aveti 30 de minute la dispozitie si o singura incercare. C.AR.
Alege casa de ajutor reciproc v
Calificative
Suficient - 50-69% Bine - 70-79% Foarte bine - 80-100% Functia (ex. Casier, Contabil — alege din listd sau scrie)

Cronometrul porneste cand apesi Jincepe testul”. La expirarea timpului, testul se trimite
automat cu raspunsurile date pana atunci.
Adresa de email (te identifica la test; certificatul il

descarci la final)
Pagina testului, asa cum apare pe calculator.

Pe telefon, aceleasi informatii apar una sub alta; derulati in jos pana la formularul ,inregistrare”.
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PASUL 2

Completali datele si incepeli testul

Toate campurile sunt obligatorii:

* Nume si Prenume: scrieti-le corect, complet si cu
diacritice (3, 3,1, s, t);

* C.A.R.: alegeti din lista casa de ajutor reciproc unde lucrati;
* Functia: alegeti din lista sau scrieti-o;

¢ Adresa de email: va identifica la test.

Pe masura ce completati, caseta ,,Pe certificat va aparea”
arata exact cum vor fi scrise numele si functia pe certificat.

Identificarea lucrarilor si EMITEREA CERTIFICATELOR se
fac pe baza acestor date. Dupa inceperea testului ele nu
mai pot fi modificate.

Bifati acordul privind regulamentul si prelucrarea datelor, apoi
apasati butonul albastru ,,incepe testul”.

Confirmarea datelor

Platforma va cere o ultima confirmare a datelor:

Verifica datele care vor aparea pe certificat:

Ana-Maria POPESCU
Casier, din cadrul C.A.R. CETATE

Sunt corecte? Dupa inceperea testului nu le mai poti modifica.

Atentie la date! Numele, prenumele,
functia si C.A.R.-ul apar exactasa cumle
scrii pe certificat. Scrie-le complet si
corect, cu diacritice (3, &, 1, s, t). Dupa
inceperea testului nu le mai poti modifica.

Nume Prenume
Popescu Ana-Maria
C.A.R.
C.A.R. CETATE v

Funcjcia (ex. Casier, Contabil — alege din lista sau scrie)

Casier

PE CERTIFICAT VA APAREA:

Ana-Maria POPESCU
Casier, din cadrul C.A.R. CETATE

Adresa de email (te identifica la test; certificatul il

descarci la final)

ana.popescu@exemplu.ro

Am citit regulamentul testarii si sunt de
acord cu prelucrarea datelor mele in scopul
testarii si al emiterii certificatului, conform
politicii de confidentialitate.

incepe testul

Formularul completat.

Anuleaza

Daca datele sunt corecte, apasati OK. Cu Anuleaza va intoarceti la formular. Din momentul

apasarii pe OK incepe cronometrul de 30 de minute.
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PASUL 3
Raspundeti la intrebari

Nu va grabiti: aveti la dispozitie 30 de minute pentru cele 20 de intrebari selectate aleatoriu
(aproximativ 90 de secunde pentru fiecare). Fiecare intrebare are trei variante de raspuns,
dintre care numai una este corecta.

L
Testare profesionalad anuala 2026 — Operatori si ofiteri 1 din 20 réspunsuri Salvat v ®© 29:57

Bara de sus ramane vizibila tot timpul: cate intrebari ati rezolvat si timpul ramas.

Cititi cu atentie intrebarea si variantele, apoi apasati pe varianta pe care o considerati

corecta (oriunde pe casuta ei). Varianta aleasa se coloreaza in albastru. Pana la finalizare va

puteti razgandi, apasand pe alta varianta.
INTREBAREA 1DIN 20

Testare profesi... Salvat v O 29:51
Ceinfluenteaza performanta la locul de munca?

o Modulul de transmitere SMS
catre membiri, care permite
transmiterea rapida de notificari
si informari catre membrii

A Inteligenta cognitiva

B = Competentele tehnice

Modulul de comunicare tip Chat

‘ e Atat competentele tehnice, cat si capacitatea de a gestiona emotiile si relatiile ‘ cumembri

INTREBAREA 3 DIN 20

O intrebare cu raspunsul ales (varianta marcata cu albastru). ) < R
Care dintre urmatoarele activitati

apartine blocului AML/CFT in
structura recomandata?

Raspunsurile se salveaza automat pe masura ce le alegeti.
in bara de sus apare scurt mesajul ,Salvat v ", ) el el e

sanctiuni si liste PEP

B = Descrierea scopului relatiei cu

Fiecare participant primeste un set propriu de intrebari, iar CAR
variantele sunt amestecate. Probabilitatea ca platforma sa
genereze doua teste identice este practic zero, de aceea va ¢ Inregistrarea ocupatiei clientului

recomandam sa va concentrati exclusiv pe raspunsurile la
intrebari.

INTREBAREA 4 DIN 20

Managementul riscului reputational

Testul pe telefon.
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PASUL 4

Finalizati testul

Dupa ce ati raspuns la toate cele 20 de intrebari si considerati testul complet, mergeti in partea de

jos a paginii si apasati butonul albastru , Finalizeaza testul”.

Ai terminat?

Dupa trimitere nu mai poti modifica raspunsurile.

Finalizeaza testul

17 18 19 20

Butonul de finalizare. Numerele de sub el duc direct la fiecare intrebare; cele colorate au deja raspuns.

Daca au ramas Tntrebari fara raspuns, platforma va atentioneaza inainte de trimitere:

Mai ai intrebari fara raspuns

2 intreb&ri nu au raspuns. intrebérile fara raspuns sunt considerate gresite.

Dupa 30 de minute testul se inchide automat, indiferent daca ati raspuns sau nu la toate
intrebarile, si se trimite cu raspunsurile date pana atunci. Rezultatul se afiseaza in cateva
secunde.

Daca ati inchis pagina din greseala

Cronometrul nu se opreste. Deschideti din nou linkul si inregistrati-va cu aceeasi adresa de

email: platforma va duce Tnhapoi la test, cu raspunsurile date pana atunci, cat timp mai aveti timp.
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PASUL 5
Rezultatul si certificatul

Imediat dupa finalizare se afiseaza rezultatul: procentul obtinut, calificativul, numarul de
raspunsuri corecte si timpul de lucru. Rezultatul este transmis si centralizat automat in raportul
catre AsCAR Regiunea Vest.

Testare profesionala . .
Asociatia Caselor de Ajutor Reciproc Regiunea Vest © Verificare certificat

TESTARE PROFESIONALA ANUALA 2026 — OPERATORI $I OFITERI

90%

punctaj

Felicitari, Ana-Maria!

Calificativ: Foarte bine

18/20 9s 03.11.2026

raspunsuri corecte timp de lucru data

¥ Descarci certificatul (PDF)

Descarca certificatul acum. Nu il vei primi pe email. Daca vrei sa-l descarci si
mai tarziu, salveaza linkul acestei pagini (de ex. adauga-| la favorite).

Cod certificat: ASRV-MJ4C-JAZB

Pagina de rezultat, cu butonul de descarcare a certificatului.

CALIFICATIV PUNCTA) CERTIFICAT
Foarte bine 80-100% Da
Bine 70-79% Da
Suficient 50-69% Da
Nepromovat sub 50% Nu se elibereaza

Descarcati certificatul imediat, cu butonul ,Descarca certificatul (PDF)”. Certificatul nu se
trimite pe email. Daca doriti sa il descarcati si mai tarziu, salvati linkul paginii de rezultat (de
exemplu, adaugati-| la favorite).
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PASUL 5 - CONTINUARE
Certificatul semnat digital

Certificatul este un fisier PDF cu numar de serie unic si cod de verificare, semnat digital de
AsCAR Regiunea Vest cu un certificat de semnatura valabil 10 ani. Pe el apar numele, functia si
C.A.R.-ul, exact cum le-ati completat la Tnregistrare, precum si calificativul obtinut.

—_— R

ASOCIATIA CASELOR DE AJUTOR RECIPROC REGIUNEA VEST

CERTIFICAT

de premovare a testarii profesionale

Se acordd doumnei / domnubii

Ana-Maria POPESCU

Casier, din cadrul C.A.R. CETATE

pentru promovarea testului

~Testare profesionald anuala 2026 — Operatori si ofiteri”
sustinut la data de 3 noiembrie 2026, cu 18 raspunsuri corecte din 20.

/ Y
CALIFICATIV

E' FOARTE BINE §

Paul-Florin PETREANU v
Presedinte-Director General L 90% F
/
3 .

Emisla 3 noiembrie 2026 * Cod de verificare ASRV-MJ4C-JAZB - verificare online: testare.asrv.rofverificare - Document semnat
electronic

Exemplu de certificat (date fictive).

Raspunsurile dumneavoastra

Sub rezultat puteti vedea toate intrebarile primite, raspunsul dat la fiecare si, unde ati gresit,
raspunsul corect.

(
1. Ce influenteaza performanta la locul de munca?

RASPUNSUL TAU: Atat competentele tehnice, cat si capacitatea de a gestiona emotiile si relatiile
v

2. In cadrul solutiilor informatice oferite de ASCAR Regiunea Vest a fost dezvoltat un
nou modul, care este acesta?

RASPUNSUL TAU: Modulul de transmitere SMS catre membri, care permite transmiterea rapida
de notificari si informari catre membrii v/

Lista raspunsurilor (fragment). Raspunsurile gresite sunt marcate cu rosu.
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Verificarea unui certificat

Oricine, de exemplu angajatorul sau o autoritate de control, poate confirma autenticitatea unui
certificat pe pagina testare.asrv.ro/verificare: introduce codul de verificare tiparit pe certificat sau
incarca fisierul PDF. Orice modificare a fisierului face ca semnatura digitala sa nu mai fie valabila.

@ Testare profesionald © Verificare certificat
Asociatia Caselor de Ajutor Reciproc Regiunea Vest o

©

Certificat valid
Codul ASRV-MJ4C-JAZB corespunde unui certificat emis de
ASCAR RV.

Seria ASRV Nr. 000002

sionald anual 2026 — Operatori

Rezultatul verificarii unui certificat valid.

Intrebiari frecvente

Am gresit numele sau functia. Ce fac?
Dupa inceperea testului datele nu mai pot fi modificate de participant. Scrieti la office@utcar.ro, cu
numele corect si codul certificatului.

Mi s-a inchis browserul sau a cazut internetul.

Deschideti din nou linkul si inregistrati-va cu aceeasi adresa de email; continuati de unde ati ramas.
Timpul nu se opreste intre timp.

Pot da testul a doua oara?
Nu. Testul se poate sustine o singura data pentru fiecare adresa de email.

Nu am promovat. Primesc certificat?
Nu. Pentru calificativul ,Nepromovat” (sub 50%) nu se elibereaza certificat.

ATENTIE!
Testul se poate da o singura datd, numai pe 6 noiembrie 2026, intre orele 9:00 si 19:00.

Vd dorim succes!

Presedinte-Director General,
Paul-Florin PETREANU

Document semnat electronic
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